
为规范社会救助工作开展，畅通问题反馈渠道，切实保障

困难群众合法权益，现将卢氏县社会救助领域监督检查相关信

息公示如下，接受社会各界监督。

一、信访通讯地址：河南省三门峡市卢氏县城关镇清惠路

中段卢氏县民政局社会救助股（收），邮编：472200。群众可

通过邮寄书面材料的方式，反映社会救助申请、审核、发放等

环节的问题及诉求。

二、投诉举报电话：18568608060。该电话用于受理低保、

特困人员供养、临时救助等社会救助领域“人情保”“关系保”、

违规发放救助资金、审核审批推诿扯皮等违规违纪问题线索举

报，受理时间为工作日上午 8:00—12:00，下午 14:30—17:30。

三、补充说明：

1.举报人反映问题时，请尽量清晰说明被举报对象信息、

具体违规事实及相关佐证线索，以便工作人员快速核查处置。

2.若遇电话线路繁忙，除邮寄信访材料外，也可前往卢氏

县民政局现场反馈，地址同上述信访通讯地址，现场接待窗口

为民政服务大厅社会救助业务窗口。

3.若后续监督联系方式有调整，将通过卢氏县人民政府官

网、卢氏县民政局公告栏等渠道及时更新，请以最新公示信息

为准。


