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卢氏县人民政府
行 政 复 议 决 定 书

卢复决字〔2026〕39号

申请人：朱某。

被申请人：卢氏县公安局。

地址：卢氏县靖华西路。

申请人不服被申请人卢氏县公安局 2026年 3月 16日作

出的《行政处罚决定书》，于 3 月 27 日向本机关提出行政

复议申请。本机关 4月 3日适用普通程序依法受理并听取当

事人意见，本案现已审理终结。

申请请求：1.撤销被申请人作出的《行政处罚决定书》；

2.依法确认申请人的信访行为不属于扰乱单位秩序的违法行

为，不予行政处罚。

申请人称：1.申请人信访行为具有合法事由，系维护自

身合法权益的正当途径。申请人与丈夫王某合法经营的 X砖

厂，2021 年因修建高速公路被卢氏县 X 乡人民政府违法强

拆，该强拆行为已由人民法院生效判决确认违法。后双方共

同委托评估机构对砖厂损失进行评估，评估报告出具后，X

乡人民政府拒不履行赔偿义务，申请人合法财产权益持续受

侵害。四年来，申请人多次向乡、县两级政府及上级部门反

映诉求无果，且被 X乡人民政府工作人员阻拦向县委书记、

县长当面反映问题，遂前往北京依法信访，属于合法维权，
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并非缠访、闹访。2.被申请人认定申请人“扰乱单位秩序”事

实不清、证据不足。申请人信访核心目的是要求政府履行赔

偿义务，无“向政府工作人员施压”“扰乱政府日常工作”的主

观故意。被申请人仅以“重复、密集信访”“多次派员劝返”认

定扰乱秩序，未提供申请人存在吵闹、纠缠、阻碍办公等具

体行为证据，也未证明劝返与政府工作停滞存在直接因果关

系，属事实认定错误。申请人始终通过合法信访渠道反映问

题，未采取过激或违法手段，不符合《治安管理处罚法》相

关违法构成要件。3.被申请人适用法律错误，处罚结果显失

公正。本案系行政机关违法强拆在先、拒不赔偿在后，申请

人信访维权具有合理性与正当性；被申请人忽视核心背景作

出行政拘留七日处罚，适用法律错误，违背行政处罚基本原

则。X乡人民政府存在违法强拆、拒不赔偿、阻拦群众反映

问题等行为，被申请人未查处其违法行为，反而处罚维权群

众，处罚结果不公，损害公民权益与政府公信力。4.申请人

信访行为符合信访条例规定，不应认定为违法。依据《信访

工作条例》，公民有权依法向各级机关反映情况、提出诉求；

申请人在合法权益受侵害、基层救济受阻时信访，系依法行

使宪法申诉权利，无违反治安管理行为，处罚决定缺乏法律

依据。

被申请人称：被申请人作出的行政处罚决定，认定事实

清楚、证据确凿、程序合法、适用法律准确、处罚裁量适当。

申请人借信访之名反复缠访施压，意图获取不当利益，其行

为已构成扰乱单位秩序；经多次教育劝导仍拒不改正，公安
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机关处罚符合过罚相当原则，恳请复议机关依法维持该处罚

决定，驳回申请人复议请求。1.经查，申请人的信访事项已

由 X乡政府依法办结并书面答复，但申请人未按法定程序申

请复查复核，明知诉求无政策法律依据，仍长期频繁重复在

国家信访局登记信访。相关部门多次对其宣讲政策、告知法

律、劝导教育，禁止其重复缠访闹访并引导诉讼维权，申请

人却无视正当途径，尤其在国家重大活动期间密集上访。其

与王某的行为，迫使 X乡政府多次派员劝返，严重影响政府

日常工作，已构成扰乱单位秩序。被申请人严格履行法定办

案程序，充分保障当事人权利，依法对其作出行政拘留七日

处罚，流程合规。2.针对申请人复议理由答复如下：一是申

请人主张享有信访权、不构成违法，公民信访需理性依规，

不得扰乱机关秩序。申请人信访事项已办结，却刻意重复登

记施压谋求不合理诉求，超出合法范畴，定性准确。二是申

请人认为应先教育后处罚，教育并非处罚前置程序，前期多

部门已多次劝导，其屡教不改，该理由无法律依据。三是申

请人称处罚过重，依据《中华人民共和国治安管理处罚法》，

结合其从重情节，七日拘留处于法定幅度，裁量合理。3.本

案办理严格遵照相关程序规定，调查取证合法、证据完整，

适用《中华人民共和国治安管理处罚法》第二十三条第一款

第一项正确，无任何违法情形。

本机关查明：2023 年至 2026 年 3 月，申请人与其丈夫

王某因经营的 X公司砖厂拆迁补偿未到位，先后多次到卢氏

县、河南省及国家信访局信访，累计登记信访事项 40余次。
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信访期间，卢氏县 X乡人民政府就申请人诉求作出书面答复

并协商解决方案，还多次赴北京对申请人进行劝返、沟通化

解矛盾，申请人均不予认可。2026年 3月 6日，X乡人民政

府以申请人及其丈夫王某借信访之名扰乱单位办公秩序为

由向被申请人报案；同日被申请人出具《行政案件立案告知

书》并立案；3月 9日，被申请人依法传唤申请人；3月 13

日，在县医院对申请人进行询问；3月 16日，作出《行政处

罚告知笔录》并告知相关权利，同日作出《行政处罚决定书》

并执行拘留，以扰乱单位秩序为由对申请人处以行政拘留七

日。

另查明：截至 2026 年 3 月 9 日未发现申请人有犯罪记

录。

本机关认为：一、根据《中华人民共和国治安管理处罚

法》第二十六条第一款：“有下列行为之一的，处警告或者五

百元以下罚款；情节较重的，处五日以上十日以下拘留，可

以并处一千元以下罚款：（一）扰乱机关、团体、企业、事

业单位秩序，致使工作、生产、营业、医疗、教学、科研不

能正常进行，尚未造成严重损失的……”《信访工作条例》第

三十五条：“信访人对信访处理意见不服的，可以自收到书面

答复之日起 30 日内请求原办理机关、单位的上一级机关、

单位复查。收到复查请求的机关、单位应当自收到复查请求

之日起 30日内提出复查意见，并予以书面答复。”第三十六

条第一款：“信访人对复查意见不服的，可以自收到书面答复

之日起 30 日内向复查机关、单位的上一级机关、单位请求
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复核。收到复核请求的机关、单位应当自收到复核请求之日

起 30日内提出复核意见。”本案中，申请人信访事项已由相

关职能部门依法答复并协商解决方案，但申请人未按规定申

请复查、复核，仍就同一事项多次、密集在国家信访局登记

信访，尤其在国家重大活动期间信访，信访频次与方式明显

超出理性反映诉求的合理范畴。申请人持续越级、重复信访，

致使 X乡人民政府多次派员脱离本职工作赴京劝返、沟通化

解，客观上影响了该机关日常工作的正常开展，破坏单位正

常办公秩序。以上事实有信访登记记录、信访答复材料等证

据予以证实，故，被申请人认定事实清楚、证据确凿、处罚

内容适当。

二、根据《中华人民共和国行政处罚法》第四十四条、

第四十五条、第五十四条、第六十条、第六十二条之规定，

行政机关应自立案之日起九十日内作出处罚决定，遵循法定

程序，履行立案、调查取证、告知当事人权利义务、听取当

事人陈述申辩等法定程序，确保程序正当、合法。本案中，

被申请人 3月 6日接到报案后当日立案，经调查取证，于 3

月 16 日依法向申请人履行处罚前告知义务，同日作出《行

政处罚决定书》；申请人拒绝签字，被申请人已依法备注说

明。被申请人办案流程符合法定要求，处罚程序合法合规。

综上所述，根据《中华人民共和国行政复议法》第六十

八条之规定，本机关决定如下：

维持被申请人作出的《行政处罚决定书》。

申请人如不服本复议决定，可以自接到本决定书之日起
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十五日内向人民法院提起行政诉讼。

2026年 6月 1日
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